
10 Things You Should Know About Buying Auto Insurance
1. How is Your Insurance Rate Determined?

Two factors determine what you pay for auto insurance. The first factor is underwriting and the second factor is rating. Insurance companies underwrite to assess the risk associated with an applicant, group the applicant with other similar risks and decide if the company will accept the application. Based on the results of the underwriting process, the rating assigns a price based on what the insurer believes it will cost to assume the financial responsibility for the applicant’s potential claim.

2. Several Factors Will Affect Risk Rating

Your driving record, area in which you live, gender and age, marital status, prior insurance coverage, vehicle use and make and model of your vehicle are common factors that can affect the price you will pay for your auto insurance.

3. Ask Your Agent About Discounts

Discounts are awarded because the insurance company sees you as a “better risk.” Here are some discounts you should look for: multiple vehicles, driver education courses, good student, safety devices, anti-theft devices, low mileage, good driver/renewal, auto/home package and dividends. Not all states offer all discounts, so check with your agent to see if you qualify.

4. Tort System vs. No-Fault System

Each state must implement either a tort system or a no-fault system. The system your state has implemented will determine what kind of insurance is available to you. The three basic coverages sold under the tort system are bodily injury liability insurance, property damage liability insurance and uninsured motorists coverage. In a no-fault state, coverages will vary, but under a no-fault system your insurance company pays you directly for your losses as a result of injuries sustained in an accident, regardless of who is at fault. Check with your state insurance department for questions concerning tort or no-fault state systems.

5. Check Into Optional Coverage

The most commonly recognized coverages, in addition to the basic liability package, are collision and comprehensive coverages. Collision coverage pays for physical damage to your car as a result of your auto colliding with an object such as a tree or another car. This is relatively expensive coverage and is not required by law. Comprehensive coverage pays for damage to your auto from almost all other causes, including fire, severe weather, vandalism, floods and theft. This coverage will also cover broken glass and windshield damage. Comprehensive coverage is less expensive than collision, but is also optional. Other optional coverages include medical payments coverage, rental reimbursement coverage and towing and labor coverage.

6. Where to Go for More Information

Information is available to consumers from a number of unbiased sources. These sources include public libraries, state insurance departments, online resources, consumer groups and consumer publications. Every state insurance department has personnel available to answer questions regarding auto insurance coverage and many departments publish premium comparisons to make shopping around easier.

7. Shop Around Before You Buy

When shopping for auto insurance, premium quotations are a useful tool for comparison of different companies’ products. When asking for price quotations, it is crucial that you provide the same information to each agent or company. The agent will usually request the following information: description of your vehicle, its use, your driver’s license number, the number of drivers in your household, the coverages and limits you want.

8. Where to Shop

Check the newspaper and yellow pages of the telephone directory for companies and agents in your area. In addition, ask your neighbors, relatives and friends for recommendations on insurance companies and agents. In particular, ask them what kind of claim service they have received from the companies they recommend. Remember to shop around to get the best price and service.

9. For Your Protection

Once you have selected the insurance coverages you need and an insurance agent or company, there are steps you can take to make certain you get your money’s worth. Before signing an application for any insurance coverage, call you state insurance department and verify that the company and the agent are licensed to do business in your state. It is illegal for unlicensed insurers to sell insurance, and if you buy from an unlicensed insurer, you have no guarantee that the coverage you pay for will ever be honored.

10. Read Your Policy Carefully

You should be aware that an auto insurance policy is a legal contract. It is written so your rights and responsibilities, as well as those of the insurance company, are clearly stated. When you purchase auto insurance, you will receive a policy. You should read that policy and make certain you understand its contents. If you have questions about your insurance policy, contact your insurance agent for clarification. If you still have questions, turn to your state insurance department.
10 Cosas que Debe Saber Antes de Comprar Seguro de Automóvil
1. ¿Cómo se determina su tarifa de seguro?

Dos factores determinan lo que deberá pagar por su seguro de automóvil. El primer factor que se toma en cuenta es la suscripción y el segundo, la tarifa. Los aseguradores utilizan la suscripción para medir el riesgo asociado con el solicitante, o el grupo de solicitantes al que pertenece. A base de los resultados que arroje ese proceso de suscripción, se asegura la tarifa, imponiendo un precio a base de lo que el asegurador entiende que le costará asumir la responsabilidad económica por cualquier reclamación potencial del solicitante de póliza.

2. Sepa que varios factores afectan la imposición de tarifas de riesgo:

Su experiencia previa como conductor, el área donde vive, género y edad, estado civil (si casado o soltero), cubierta anterior de seguro, uso de su vehículo, marca y modelo del automóvil, son factores que comúnmente afectan el precio que pagará por su seguro de automóvil.

3. Consulte a su agente sobre descuentos aplicables:

El asegurador concede algunos descuentos si le considera como “un mejor riesgo”. Algunos de los descuentos disponibles son aplicables si se aseguran varios vehículos, si usted ha tomado cursos de educación de conductor, si se trata de un buen estudiante, si el automóvil tiene algún equipo de seguridad o antirrobo, si como asegurado, su millaje es bajo, tiene buen record de renovación, o si posee seguros en combinación auto/propiedad y dividendos. No todas las jurisdicciones ofrecen descuento por lo que será necesario que consulte con su agente si alguno de los anteriores puede estar disponible.

4. Conozca cuál es el sistema legal aplicable (responsabilidad por daños) o (sistema “no culpa”):

Cada estado implementa un sistema legal de responsabilidad por daños o de “no culpa” por incidente. Dicho sistema, determinará el tipo de seguro que estará disponible para usted. Bajo el sistema de responsabilidad por daños, hay tres tipos de cubierta de seguros disponibles: responsabilidad por daño corporal, responsabilidad por daño a la propiedad y cubierta por motoristas no asegurados. En aquellas jurisdicciones con un sistema de “no culpa” por incidente, las cubiertas disponibles de seguro variarán, pero el asegurador le pagará directamente por sus perdidas o por daños corporales sufridos, por incidente, independientemente de quién fue el culpable del mismo. Consulte con su Departamento u Oficina del Comisionado de Seguros local cualquier duda en cuanto al sistema de ley aplicable.

5. Consulta sobre cubierta opcionales

Las cubiertas de seguro más comunes, además de la oferta de responsabilidad básica son las de colisión o comprensivas. La colisión cubre los daños físicos de su vehículo sufridos por el impacto a un objeto tal como un árbol u otro automóvil. Este tipo de cubierta es relativamente costosa y no se requiere por ley. La cubierta comprensiva, por su parte, paga por daños a su automóvil sufridos por cualquier otra causa, incluyendo incendio, vandalismo, robo condiciones climatológicas severas, o inundación. Este tipo de cubierta incluye también vidrios o cristales rotos en el auto. La cubierta comprensiva es menos costosa que la de colisión, pero también es opcional. Otras cubiertas opcionales incluyen, costos médicos, reembolsos por renta de auto, servicios de grúa o mecánica.

6. Dónde conseguir información adicional

Los consumidores tienen acceso a información de un sinnúmero de fuentes desinteresadas. Estas incluyen, bibliotecas, las Oficinas o Departamentos del Comisionado de Seguros del estado, el Internet y grupos o publicaciones especialmente dirigidos a atender asuntos del consumidor. Cada Departamento y Oficina del Comisionado de Seguros, tiene personal especialmente destacado para responder preguntas relacionadas a su cubierta de seguro de automóvil. Igualmente, múltiples departamentos publican información sobre primas por cobrar, para hacer el proceso de selección de una póliza, más fácil.

7. Estudie las alternativas antes de tomar una decisión final.

Cuando esté considerando las ofertas de seguro para automóvil disponibles en el mercado, podrá beneficiarse de las cotizaciones sobre prima provistas por distintos aseguradores. Al solicitar varias cotizaciones, es necesario que usted provea la misma información a cada agente o compañía. Generalmente, esta información debe incluir el uso y descripción del vehículo en cuestión, su número de licencia de conductor, número de conductores que vivan con usted, el tipo de cubierta de seguros y los límites que le interesan.

8. Aprenda dónde comprar

Verifique los periódicos y las páginas amarillas de la guía telefónica de su área para conocer los aseguradores y agentes disponibles en su comunidad. Además, consulte con sus vecinos, parientes y amigos para obtener recomendaciones y referidos. Particularmente, pregunte sobre la experiencia que han tenido con las reclamaciones sometidas a su asegurador. Recuerde que es importante comparar alternativas para asegurar el mejor costo y servicio.

9. Protéjase

Una vez haya solicitado la cubierta de seguro interesada, al agente o el asegurador, hay ciertos pasos que le asegurarán la inversión de su dinero. Antes de firmar la solicitud de seguro, llame a su Departamento u Oficina del Comisionado de Seguros local y cerciórese que el agente y el asegurador están autorizados a hacer negocio de seguros en su jurisdicción. Es ilegal realizar negocio de seguros sin la debida autorización, por lo que si usted adquiere una póliza de una compañía u agente no autorizado, no tendrá garantía de que su reclamación le será honrada en caso de ser necesario.

10. Lea su póliza con cuidado

Debe saber que una póliza de seguro de automóvil es un contrato legal. La misma está redactada de modo que los derechos y responsabilidades de cada una de las partes, usted y el asegurador, queden claramente establecidos. Al adquirir una póliza, el asegurador está obligado a darle copia de la misma. Deberá leerla con detenimiento y asegurarse de que entiende su contenido. De tener alguna pregunta en cuanto a sus términos, comuníquese con su agente de seguros para aclarar dudas. De tener alguna otra preocupación, comuníquese inmediatamente con su Departamento u Oficina del Comisionado de Seguros.


